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Dans un contexte o la logistique et la gestion des stocks jouent un role essentiel dans le bon fonctionnement des entreprises, le métier de Préparateur de commandes en entrepot occupe

une place primordiale. Cette formation vise a fournir les compétences nécessaires pour assurer la préparation et ['expédition des commandes, en respectant les délais et les normes de

qualité.

Le titulaire du CQP préparateur de commande sait manipuler et déplacer les marchandises en toute sécurité, optimiser le stockage et utiliser les outils spécifiques du métier, pour participer

activement au développement de l'entreprise.

Ne manquez pas cette opportunité de développer des compétences recherchées et de booster votre carriere !

Objectifs

o ldentifier, localiser et prélever les produits afin d’assurer une préparation de
commande efficace et sécurisée

 Conditionner, organiser et cloturer les commandes en respectant les
procédures internes pour garantir la qualité et la conformité des livraisons

o Assurer le rangement et la propreté de la zone de travail pour maintenir un
environnement sécurisé

e Respecter et améliorer les procédures de sécurite

o Participer a la stratégie de lutte contre la déemarque, limiter les pertes pour

mieux développer le CA de I'entreprise.

Statut et pré-requis : Le bénéficiaire sera salarié de l'entreprise d'accueil, en contrat

de professionnalisation maitrisant le frangais a l'oral et a I'écrit.

Duree

Contrat de professionnalisation de 9 mois.

Durée de la formation : 225h (217h de formation et 8h d’accompagnement
individuel)

Cout et financement
La formation est prise en charge par 'OPCOMMERCE dans le cadre du contrat

de proFessionnalisation.

Modalites et délais d’acces :

Le parcours de formation proposeé est collectif. || débute au démarrage du contrat
de travail ou en cours de contrat dans le cadre de la mise en place d’alternance.
Délai d’acces : Apres validation de 'TOPCO ou du client, la formation peut débuter
dés que le groupe minimum de 4 stagiaires est constitué. Nous vous garantissons
une inscription finalisée selon vos disponibilités, et au plus tard dans un délai d’'un
mois apres I'acceptation de notre proposition.

Pour les personnes en situation de handicap, ce délai peut étre allongé afin de
permettre la mobilisation des interlocuteurs dédiés, dans le but de faciliter la mise
en ceuvre de votre projet de formation. Un mail de 'employeur ou du bénéficiaire
a One Step Evolution doit étre envoyé a [ladresse suivante:

admin(@onestepevolution.com. L’organisme apportera une réponse a la requéte

dans les 72h en proposant une date de RDV tripartite.

Nous contacter : admin(@onestepevolution.com - 06.62.58.61.61 (Isabelle PEBRE) / 06.61.78.80.01 (Aurélie DE LEEUW)
Notre site Internet : htips://www.onestepevolution.com/
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Lieu
Prioritairement au sein des locaux de 'entreprise d’accueil de 'alternance ou

dans un espace externe au plus pres de ’'employeur
P plusp ploy

Méthodes pédagogiques et modalités d’évaluation :
Formation mixte en présentiel et distanciel avec mise a disposition d’une
plateforme LMS. Tous les types de pédagogies sont mobilisés afin de s’adapter
aux capacités d’apprentissages de chacun. Evaluation en situation de travail et
sur des éléments de preuves fourni par le candidat lors des restitutions des

differents modules de formation suivis.

Programme

Securiser son environnement de travail 70h
e Utiliser et entretenir le mateériel confié
e Validation du CACES R489
e Reéagir face a un dysfonctionnement ou une situation a risque

* Maitriser les régles de sécurité des personnes, des biens et des produits

Organiser, réaliser et cloturer la préparation de la commande 35h

e |dentifier et tracer les commandes

e Constituer des palettes et rolls en garantissant les criteres de sécurité et de

qualité
e Cloturer et acheminer les commandes en respectant les procédures

e Maitriser la gestion des conditions de stockage

Validation
Certificat de Qualification Professionnelle Préparateur de commandes en entrepot
par la Commission Paritaire Nationale de 'Emploi et de La Formation

Professionnelle du Commerce a Predominance Alimentaire

Accessibilite

Les formations sont organisées dans une salle repondant aux conditions
d'accueil des personnes a mobilité réduite (PMR).Pour toute situation de
handicap, nous vous invitons a nous contacter avant l'inscription pour que nous

puissions étudier les possibilités d’adaptation de la formation.

Contribuer a |’app|ication et au développement des procédures

et de 'entreprise 42h

* Maitriser les méthodes de traitement de la casse et I'analyse des écarts

e Contribuer a l'application et a I'évolution de la stratégie de lutte contre la
demarque

o Appliquer et se positionner comme force de proposition dans 'amélioration des

regles de securité

Optimiser ma pratique professionnelle 70h

® Mieux communiquer pour travailler en équipe

e Travailler ma posture d’'ambassadeur pour accompagner le développement de
mon entreprise

e Optimiser mon service client pour favoriser la satisfaction et limiter la gestion
des litiges.

e Evoluer dans un contexte d’omnicanalité et de digitalisation de 'activité.

Nous contacter : admin(@onestepevolution.com - 06.62.58.61.61 (Isabelle PEBRE) / 06.61.78.80.01 (Aureélie DE LEEUW)
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